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Gelungenes Onboarding am Beispiel neuer 
Schulentwicklungsberater*innen der PH-NÖ   

Die Reformprojekte im Bildungssystem bringen viele neue Anforderungen an die 

Selbstentwicklungsfähigkeit der Schulen sowohl in fachlicher als auch prozessgestalterischer 

Hinsicht (Dedering, 2017). Qualitätsentwicklung und Schulentwicklungsvorhaben führen an 

der PH NÖ zu gesteigerter Nachfrage für externe Schulentwicklungsberatung bzw. -begleitung 

(Schwarz & Überlacker, 2023). Im Entwicklungsplan für Pädagogische Hochschulen wurde die 

Stärkung der Schulentwicklungsberatung als ein strategisches Ziel definiert (BMBWF, 2019). Es 

braucht unter anderem einen strategisch gesicherten Pool an qualifizierten 

Schulentwicklungsberater*innen und passgenaue (Weiter)Qualifizierungsangebote (PH NÖ, 

2019b).  

Im Hochschullehrgang Schulentwicklungsberatung (HLG-SEB) können Kolleg*innen aus dem 

schulischen Umfeld in vier Semestern vielseitige Kompetenzen für den Einsatz als systemische 

Berater*innen im schulischen Feld erwerben (PH-NÖ, 2019a). Die Teilnehmenden stehen zum 

überwiegenden Teil aktiv als Lehrpersonen im Schuldienst, und sie sind bereit, nach 

erfolgreicher Absolvierung des Lehrganges die berufliche Doppelbelastung durch die Tätigkeit 

als Schulentwicklungsberater*in in Kauf zu nehmen (Schwarz, 2021). 

Aus Forschungsperspektive beschäftigen sich seit 2020 sowohl einschlägige Masterarbeiten als 

auch begleitende Evaluationen aus verschiedenen Perspektiven mit dem Einstieg in das 

Tätigkeitsfeld der Schulentwicklungsberatung (z.B. Lichtenschopf, 2022; Ponzer, 2023; 

Schwarz & Lichtenschopf, 2023): Untersucht wurden z.B. Faktoren der beruflichen Motivation 

ebenso wie die Entwicklung und der aktive Einsatz von Beratungskompetenzen bzw. 

Gelingensfaktoren des Onboardings. Für Letzteres wurde von Lehrgangsleitung und Trainerin 

im HLG-SEB ein Onboarding-Konzept für Schulentwicklungsberatende (OnKonSEB) entwickelt, 

umgesetzt sowie begleitend beforscht bzw. evaluiert.   

Die Beforschung und Evaluierung des Onboardings brachte unter anderem zutage, dass die 

kollegiale Begleitung von Lehrgangsabsolvent*innen in der beruflichen Einstiegsphase eine 
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wesentliche Säule für eine fortwährende Professionalisierungsbereitschaft darstellt. 

Berufseinsteiger*innen gewinnen Sicherheit in ihrer Tätigkeit und sie werden ermutigt, sich 

kollegial auszutauschen und die erworbenen Kompetenzen im Beratungsfeld einzusetzen.  

Die Ergebnisse zeigen, dass die Kombination von HLG-SEB und OnKonSEB lohnend sein kann, 

da z. B. die Ausfallsquote der neu ausgebildeten Beratenden für die PH NÖ sinkt. Die Quote 

der zur Verfügung stehenden Beratenden ist aktuell höher als vor Einführung des Onboarding-

Konzepts (Lichtenschopf & Schwarz, 2023). 
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